UCHWALA NR XXXV/235/17
Rady Gminy Gilowice
z dnia 30 pazdziernika 2017 r.
w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczenia wody na terenie Gminy Gilowice

Na podstawie art. 18 ust 2 pkt. 15, art. 40 ust 1 w zwigzku art. 7 ust 1 pkt. 3 ustawy z dnia 8 marca
1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2017 roku poz. 1875) oraz art.19 ust 1 i 2 ustawy z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z
2017 roku poz. 328) Rada Gminy Gilowice uchwala:

§1.

»Regulamin dostarczenia wody na terenie Gminy Gilowice”, stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszej
uchwaty.

§2,

Wykonanie uchwaty powierza sie Wéjtowi Gminy Gilowice.
§3

Traci moc uchwata nr X/51/03 Rady Gminy Gilowice z dnia 19 listopada 2003 roku.
§4,

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Slaskiego.




Zatacznik do uchwaty nr XXXV/235/17
Rady Gminy Gilowice
z dnia 30 pazdziernika 2017 r

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY NA TERENIE GMINY GILOWICE

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne

§1

1. Regulamin niniejszy okresla warunki i zasady korzystania z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode
realizowanego na terenie Gminy Gilowice przez Gminny Zaktad Ustug Wodnych.

2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajg:

1) ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2017 rokuj poz.328);

2) Zaktad - przedsiebiorstwo wodociggowe, o ktérym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy,

3) umowa — umowe o zaopatrzenie w wode zawartg w formie pisemnej migdzy Zakfadem a odbiorca
ustug;

4) wodomierz gtéwny — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 ust. 19 ustawy,

3. Pozostatym pojeciom uzytym w niniejszym regulaminie nalezy przypisac znaczenie

jakie nadaje im ustawa.
Rozdziat Il

Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowe w zakresie
dostarczania wody

§1
1. W zakresie dostarczania wody Zakfad Jest zobowigzany:
1) zapewni¢ zdolno$¢ i prawidtowa eksploatacje posiadanych urzadzen wodoc:qgowych do realizacji

dostawy wody w wymagane;j ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem.
2) zapewni¢ ciggtoé¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych w

niniejszym Regulaminie,
3) dostarczaé odbiorcy ustug wode o ci$nieniu wynikajacym z warunkéw technicznych przytaczenia,
4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.

- 82

Zaktad w zakresie dostarczania wody ma obowigzek $wiadczy¢ ustugi w sposdb zgodny z przepisami
ustawy oraz zawartej umowy, a w szczeg6lnosci:

1. Dokonywa¢ niezbednych napraw posiadanych urzadzen wodociggowych i posiadanych przytaczy
na swoj koszt, z wyjatkiem usuwania uszkodzer powstatych z winy odbiorcy ustug.

2. Dokona¢ odbioru przytacza wodociggowego i po zawarciu umowy z odbiorca ustugi ponosi¢ koszty
jego eksploatacji.

3. Dokonywac kontroli funkcjonowania wodomierzy;

1) z wlasnej inicjatywy, bez pobierania optat,

2) na zadanie odbiorcy ustug, jednakze w przypadku stwierdzenia prawidfowego funkcjonowania
wodomierza - na koszt odbiorcy ustug.



§3

Odbiorca ustug w zakresie korzystania z ustug zaopatrzenia w wode zobowigzany jest korzystac z tych
ustug w sposéb zgodny z przepisami ustawy, niniejszego regulaminu oraz zawartej umowy, a w
szczegdlnosci zobowigzany jest do:

1. Zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych wigcznie z
urzadzeniem pomiarowym poprzez ich odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniem, skutkami
niskich temperatur oraz dostepem do tych urzadzen os6b nieuprawnionych.

2. Prawidtowego utrzymania i zabezpieczania pomieszczenia, w sposdb zapewniajgcy prawidfowe
funkcjonowanie wodomierza giéwnego i umozliwienie dostgpu do wodomierza gtownego celem
dokonywania jego odczytéw, wymiany i konserwacji.

3. Uzytkowania przytacza i wewnetrznej instalacji wodociagowej w taki sposob, aby wykluczy¢
mozliwoé¢ wystepowania zaktdcen w funkcjonowaniu sieci wodociggowej, w tym:

1) unikniecia uderzen hydraulicznych,

2) wyeliminowania mozliwosci wystapienia skazenia bakteriologicznego i chemicznego wody w sieci

wodociagowej na skutek cofnigcia sie wody z przytacza i instalacji wodociggowej.
§4

Odbiorcy ustug w zakresie dostarczania wody zabrania sig:
1.Uzywania wody dostarczanej z sieci wodociggowej niezgodnie z umowg zawartg z Zaktadem.

2. Poboru wody z sieci z pominigciem wodomierza.

3. Przemieszczania wodomierza, zakiécania jego funkcjonowania, zrywania plomb lub oston.

4. Wykorzystywania sieci wodociggowe] do uziemiania urzadzen elektrycznych.

5. Lokalizacji budynkéw i budowli oraz nasadzania drzew i krzew6w na sieciach wodociggowych w

pasie o szerokosci 2 m.
6. Odsprzedazy wody innym podmiotom jesli umowa z przedsigbiorstwem nie stanowi inaczej.

§5

Zaktad ma prawo odcig¢ doptyw wody, gdy:
1. Przytacze wodociggowe zostato wykonane niezgodnie z przepisami prawa,
2. Odbiorca nie uiscit optaty za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po otrzymaniu

upomnienia w sprawie zalegtej optaty, '
3. Zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody tj. bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo
uszkodzonych lub pominietych urzadzeniach pomiarowych.
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Zaktad dokona ponownego podtaczenia odcigtego przytacza wodociggowego po ustgpieniu przyczyn
z pkt. 1, 2 lub 3 § 5 Regulaminu,

Rozdziat 1l
Szczegétowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§7
1. $Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode odbywa sie na podstawie umowy zawartej pomiedzy

odbiorcg ustug i Zaktadem,
2. Zaktad moze okreéli¢ wzér wniosku o zawarcie umowy o dostarczanie wody.



3. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytut prawny do korzystania z obiektu
budowlanego, do ktérego ma by¢ dostarczana woda, a w uzasadnionych przypadkach z osoba, ktora

korzysta z nieruchomosci o nieregulowanym stanie prawnym,
4. Zaktad niezwtocznie po otrzymaniu kompletnego wniosku 0 zawarcie umowy wraz z zatgcznikami

zawrze umowe o dostarczanie wody,

§8

W przypadku, gdy dostawa wody dotyczy nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym
lub budynkami wielolokalowymi i wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego sktada w
przedsiebiorstwie wniosek o zawarcie umowy takze z osobg korzystajacg z lokalu, wtasciciel lub
zarzadca budynku wielolokalowego powinien dotaczy¢ wykaz 0sob korzystajacych z lokali oraz
schemat wewnetrznej instalacji wodociggowe]j wraz z oznaczeniem lokalizacji punktow czerpalnych.

§9
Miejscem dostarczenia wody jest zawdr za wodomierzem giownym.

Rozdziat IV
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach

§10

1. Rozliczenia z odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wode prowadzone sg przez Zaktad na
podstawie ilosci dostarczonej wody, zgodnie z obowiazujaca taryfa,

2. Zmiana wysoko$ci taryf nie wymaga zmiany tresci umowy,
3. Rozliczanie zuzycia wody odbywa sie w oparciu o odczyty wodomierza giéwnego. W przypadku

braku wodomierza gléwnego rozliczenie zuzycia wody nastapi w oparciu o przecigtne normy zuzycia

wody (ryczatt).
4. W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie

$redniego zuzycia wody z 2 ostatnich okresow obrachunkowych.
5. Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci rachunku, nie wstrzymuje obowigzku

uregulowania naleznosci.
6. Otrzymana fakture VAT odbiorca ustug zobowigzany jest zapfauc wedtug zasad ustalonych w

umowie
7. Zwioka w uregulowaniu naleznosci pociaga za soba naliczanie odsetek ustawowych.

Rozdziat V
Warunki przytaczania do sieci

§11

1. Przytaczenie nieruchomoéci do sieci wodociggowej odbywa sig na wniosek ztozony przez osobeg
ubiegajgcy sie o przytgczenie do sieci.
2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 moze ztozy¢ osoba posiadajgca tytut prawny do korzystania z
nieruchomosci, ktéra ma byé przytaczona i powinien zawierac:

1) imie lub nazwisko lub nazwe osoby ubiegajacej sie o przyfaczenie do sieci;
2) adres do korespondencji
3) okreélenie iloéci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia;



4) opis nieruchomosci stanowi¢ bedzie przedmiot wniosku o przytaczenie do sieci, w szczegolnosci
rodzaj zabudowy, lokalizacje nieruchomosci z podaniem jej adresu oraz oznaczeniem geodezyjnym
dziatki;

3. Zaklad okreéla wzdr wniosku o wydanie warunkéw technicznych przytaczenia, wraz z wykazem
wymaganych dokumentow.

4. Zaktad moze odmoéwié wydania warunkéw technicznych, jezeli nie posiada technicznych

mozliwosci $wiadczenia ustug.

Rozdziat VI
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowych

§12

Zaktad zobowiazany jest okresli¢ warunki techniczne przytaczenia do sieci wodociggowe]j w terminie
14 dni od daty ztozenia pisemnego wniosku wraz z kompletem wymaganych dokumentow, w

szczegolnych przypadkach termin ten moze zosta¢ wydtuzony.
§13

1. W przypadku wykonania nowego przytacza wodociggowego, dostarczanie wody uzaleznione jest
od terminu zakorczenia budowy przytgcza przez odbiorce ustug oraz dokonania jego odbioru przez
Zaktad zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

2. Realizacja nowego przytacza odbywa sie na koszt odbiorcy ustug w oparciu o wydane warunki

techniczne.

3. Dokumentacja techniczna nowego przyfacza wymaga uzgodnienia z Zaktadem.

Uzgodnienie dokumentacji nastepuje w ciggu 14 dni od daty ztozenia dokumentacji do uzgodnienia

4. Po zakoriczeniu realizacji przytacza i dokonaniu jego odbioru nastgpuje podpisanie umowy o

dostarczenie wody.

Rozdziat VI
Spos6b dokonywania odbioru przez Zaktad wykonanego przytacza wodociggowego

§14

1. Podstawa odbioru technicznego przez Zaktad przyfacza wodociggowego jest wykonanie przytacza
zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi oraz uzgodnionym projektem budowlanym.

2. Przed dokonaniem odbioru inwestor winien wykona¢ i dostarczy¢ do Zaktadu powykonawcza
inwentaryzacje geodezyjna.

3. Odbidr techniczny polega na:

1) sprawdzeniu zgodnosci wykonanych prac z projektem budowlanym ,

2) wykonaniu préb cisnieniowych.

Wyniki préb i odbiorow potwierdzane sg przez strony w sporzadzanych protokotach.

4, Protokét konrcowy odbioru technicznego stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania
podtaczenia i jego podpisanie przez strony bez zastrzezen zobowigzuje do zawarcia umowy.

5. Protokdét powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

a.1) date odbioru,

a.2) przedmiot odbioru z wyszczegéInieniem przeznaczenia przytacza;

a.3) skfad komisji;

a.4) adres nieruchomosci, do ktérej dokonano podfaczenia,

a.5) podpisy cztonkow komisji.
6. Czynnoéci wymienione w ust. 2 i 3 dokonuje sig przed zasypaniem urzadzen w wykopie.



7. Uruchomienie przytacza wodociggowego poprzez otwarcie zasuwy dokonuje Zaktad po uprzednim
zgtoszeniu przez odbiorce ustug gotowosci odbioru wody.

Rozdziat Vi
Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody

§15

1. Zaktad zobowiazany jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji dotyczacych przerw i ograniczen
w dostarczaniu wody.

2. Wystapienie przerwy w dostawie wody moze mieé miejsce w przypadku awarii lub planowanych
prac konserwacyjno-remontowych.

3. O planowanych przerwach w dostawie wody, Zaktad powinien powiadomi¢ odbiorcg ustug
najpdzniej na 1 dzien przed planowanym terminem w sposob zwyczajowo przyjety, w tym na
tablicach ogfoszeniowych.

4. W razie przerwy przekraczajacej 24 godziny, Zaktad powinien zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody, informujgc odbiorcéw ustug o jego lokalizacji i mozliwosci korzystania.

§16

Zaktad ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia w dostawie wody, po uprzednim zawiadomieniu
odbiorcéw ustug o tych ograniczeniach:

1. W czasie trwania kleski zywiotowe].

2. Braku wody na ujeciu.

3. Wydania decyzji organu Inspekcji Sanitarnej o wstrzymaniu dostawy wody.

4. Potrzeby zwiekszenia doptywu wody do hydrantéw pozarowych.

§17
1. W razie sankcyjnego odciecia dostawy wody, o ktérym mowa w art. 8ust. 1 ustawy, ponowna
dostawa wody, jeéli nie zostata rozwigzana umowa, nastapi po usunigciu przyczyn odcigcia dostawy
wody oraz pokryciu przez odbiorce ustug kosztéw poniesionych przez Zaktad, zwigzanych z odcigciem
i ponowng dostawg wody.
2. Zamkniecie przytacza wodociggowego stanowi podstawe rozwigzania przez Zaktad umowy o
dostarczenie wody z zachowaniem okresu wypowiedzenia wskazanego w tej umowie.

Rozdziat Vi
Standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczegélnosci sposoby zatatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegblnosci zaktdcen w dostawie wody

§18

1. Zaktad ma obowiazek udzielania odbiorcom ustug petnych informacji dotyczacych realizacji ustug,
w szczegolnosci zaktocen w dostawie wody, zaréwno o planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug
jak i awariach.

2. Zaktad ma obowigzek informowaé odbiorcéw ustug o przerwach lub ograniczeniu w dostawie
wody wynikajacych z planowanych prac inwestycyjnych lub remontowo —konserwacyjnych oraz o
warunkach i terminie udostepniania zastepczych punktéw poboru wody poprzez umieszczenie
informacji sposéb zwyczajowo przyjety, w tym na tablicach ogtoszeniowych.

3. W przypadku wystapienia nieprzewidzianych przerw lub ograniczen w dostawie wody
wynikajacych z awarii na sieci lub awarii urzadzen uzywanych przez Zaktad jak rowniez zdarzen



niezaleznych od Zaktadu oraz przedtuzajacych sig prac remontowych lub konserwacyjnych Zaktad
zobowigzany jest:

a) zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody trwajgcych diuzej
niz 24 godziny od wystapienia przerwy i poinformowac odbiorcéw ustug o jego lokalizacji i okresie, w
ktérym jest udostepniony;

b) przystapi¢ niezwtocznie do usuwania awarii i jej skutkéw, posiadanych urzadzen wodociggowych,
tak aby przerwy w dostawie wody nie byly diuisze niz 24 godzin lub niezwfocznie przeprowadzi¢
czynnosci zmierzajace do wznowienia ustug w petnym zakresie.

4. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonania umowy w
zakresie ilodci i jakosci éwiadczonych ustug, bez zbednej zwtoki, po ujawnieniu okolicznosci
stanowigcych jej podstawe.

5. Zaklad zobowigzany jest do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od daty zgloszenia
reklamacji. W przypadku reklamacji wymagajacej koniecznosci prowadzenia postepowania
wyjaéniajacego termin na rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 30 dni od daty zgtoszenia
reklamacji. Jeéli nie bedzie mozliwe zakofczenie postepowania wyjasniajacego w terminie 30 dni od
daty zgtoszenia reklamacji, Zaktad zobowigzany jest powiadomi¢ pisemnie odbiorce ustug o nowym
terminie zatatwienia reklamacji i przyczynie niezatatwienia reklamacji w terminie.

6. Zaktad zobowigzany jest do powiadomienia odbiorcy ustug w formie pisemnej o sposobie
rozstrzygniecia reklamaciji.

8. Przydzielona bonifikata lub nadpfata naleznosci zostang zaliczone na poczet przysztych naleznosci
lub na pisemne zgdanie odbiorcy ustug, zwrdcone w terminie 14 dni od dnia zfozenia wniosku.

Rozdziat IX
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§19

1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa sg jednostki ochrony przeciwpozarowej okreslone w ustawie z dnia 24 sierpnia

1991 r. 0 ochronie przeciwpozarowej.

2. Woda do celéw przeciwpozarowych dla obiektow jest dostepna z hydrantow zainstalowanych na
sieci wodociggowe;. 7

3. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawieranej
pomiedzy gming, Zaktadem i jednostka strazy pozarnej.

4. llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okregleniem punktow poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie w
ustalonych okresach.
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