
RADA GMINY GILOWIIE
ul .  Krakowska 40

34-322  G l LOw lcE
pow '  zyw ieck i  -  wo l .  Ś l ą sk i e

UCHWAŁA Nr Xxxlv/206/1 3
RADY GMINY GILOWICE
z dnia 16 puździernika 20|3 r.

w sprawie regulaminu odprowądzania Ścieków na terenie Gminy Gilowice

Na podstawie art.1 ust.l pkt 3, artr.l8 ust.2 pkt t5, art.40 ust.l i art. l ust.l ustawy
z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tekst jednolity Dz.U.z2013 r' poz,594) oraz
art.I9 ust.l ustawy z dnia 7 czetwca 200I r. o zbiorowym zaopatrzetiu w wodę
i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz'U. z2006 r. Nr 123 , poz. 858 ze zm,)

Rada Gminy Gilowice uchwala, co następuje:

s1
Uchwala się regulamin odprowadzanta ścieków obowipujący na obszarze Gminy Gilowice,
o brzmieniu ustalonym w załączniku do niniejszej uchwały.

s2
Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy Gilowice.

s3
Uchwała podlega ogłoszeniu w Dzienniku Urzędowym
w życie po upływie 14 dni od dnia ogłoszenia.

Województwa Sląskiego i wchodzi

Przewodni

Jan

lcy Rady

siak



RADA GMlNY GltowlCE Załącznikdo UchwaĘNrXXX|V/2o6lt3
ul .  Krakowska 40

34 -322  G ILoWICE
pow. zvńiecki - woj. śrąsxie RadyGminyGilowice

z dnia L6 października 2013 r.

\

REGULAMIN

odprowadzania ścleków

na terenie Gminy Gilowice



Rozdział |
Przepisy ogólne

9r

Regu|amin okreś|ajqcym prawa i o.bowiqzki Przedsiębiorstwa Wodociqgowo - KanaIizacyjnego oraz
odbiorców us|ug obowiqzujqcych ńa terenie Gminy Gi|owice, został opracowany na podstawie
ustawy z dnia 7 czerwca ZooLr, o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzeniu
ścieków (tj. Dz. U. z 2006r., Nr 123, poz. 858 ze zm')
Użyte w reguIaminie okreś|enia oznaczajq:
1) Ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2o0Ir. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym

odprowadzaniu ścieków (Dz' U. z2006, Nr 123, poz' 858 zpóź. zm,),
2) Umowa. umowa o odprowadzanie ścieków,
3) odbiorca podmiot będqcy strona umowy wymienionej w pkt. 2,
4) Przedsiębiorstwo . przedsiębiorca w rozumieniu Ustawy z dnia 2 |ipca 2004 o swobodzie

działa|nościgospodarczej (Dz. U. z2OO7r, Nr ].55, poz. 1095 zpóź.zm,), który prowadzidziała|ność
gospodarczq w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków"

s2

1. Przedsiębiorstwo wodociqgowo-kanaIizacyjne wykonuje swoją działaIność W oparciu
o zezwo|enie na prowadzenie zbiorowego odprowadzania ścieków udzie|one decyzją Wójta

Gminy Gilowice.
2. Przedsiębiorstwo wodociqgowo-kanaIizacyjne świadczy usługi odprowadzania ścieków wyłqcznie

na podstawie pisemnej umowy zawartej z odbiorcą'

Rozdział Il
Minimalny poziom świadczonych usług w zakresie odprowadzania ścieków

$3

t. Poziom świadczonych przez Przedsiębiorstwo usług określa ze4wo|enie, o którym mowa w s 2
oraz pozwo|enie wodno.praWne wydane na podstawie odrębnych przepisów|

2. Całkowity ładunek podstaWowych zanieczyszczeń wprowadzanych do kanaIizacji sanitarnej
na terenie gminy wynika z możliwości technicznych komunaInej oczyszczaIni ścieków wynosi:
Ładunek BZT5
Ładunek ChZT
Ładunek Nog
Ładunek Pog

e10 kg/d
1s1a kg/d
L67 ke/d
28ke/d

3 . oczyszczanie ścieków przemysłowych zwiqzane jest z charakterem ścieków,. technicznymi
moż|iwościami oczyszczaIni ścieków oraz moż|iwościq Wykorzystania osadów ściekowych.
DopuszczaIne stężenie charakterystycznych zanieczyszczeń będq okreś|ane indywiduaInie
d|a konkretnego strumieni.a ścieków przemysłowych.
D|a utrzymania dopuszczaInych stężeń zanieczyszczone ścieki przemysłowe mogq być

podczyszczane a następnie wprowadzane do sieci kanaIizacji sanitarnej.
Przysz|y dostawca ścieków przemysłowych Występuje z odpowiednim wyprzedzeniem

do oczyszcza|ni ścieków o wydanie warunków na odprowadzanie ścieków. Do wniosku dołqcza
dane o rodzaju i wielkości produkcji, procesach techno|ogicznych oraz gospodarce ściekowej.

4.

5 .
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6. W przypadku zamiaru zmiany prowadzonej dziata|ności gospodarczej, a co za tym idzie zmiany
jakości wprowadzanych ściekóW przemysłowych dostawca występuje ponownie o wydanie
nowych warunków na odprowadzanie ścieków. Dodatkowo na minimum 2 tygodnie przed zmianą
działaInościwystępuje z wnioskiem o zawarcie nowej Umowy w zakresie odprowadzania ścieków.

5ł

Przedsiębiorstwo wodociqgowo,]kanalizacyjne, zgodnie z przepisami Ustawy, ma obowiązek
zapewnić ciqgłość i niezawodność odprowadzania ścieków do będqcych W posiadaniu
Przedsiębiorstwa urzqdzeń kanaIizacyjnych w i|ości okreś|onej w umowie.
Przedsiębiorstwo ma prawo przeprowadzania bieżqcej kontro|i i|ości i jakości odprowadzanych
ścieków bytowych i ścieków przemysłowych oraz kontroIi przestrzegania umownych usta|eń
dotyczqcych technicznych warunków przyłqczenia do sieci kanaIizacyjnej.

Ss

odbiorcy usług są zobowiqzani do odprowadzania ścieków w sposób nie powodujqcy pogorszenia
jakości usług świadczonych przez Przedsiębiorstwo, a w szczegó|ności do:
1) natychmiastowego powiadamiania Przedsiębiorstwa o awaryjnych zmianach i|ości

i jakości od prowadza nych ścieków,
2) utrzymywania przy|ącza W stanie niepowodującym pogorszenia warunków eksp|oatacji

sieci,
3) użytkowania kanaIizacji sanitarnej w sposób niepowodujqcy zakłóceń funkcjonowania

sieci kanalizacyjnej,
4) utrzymania pomieszczenia, w którym zainsta|owane urzqdzenie pomiarowe w stanie

uniemoż|iwiajqcym jego uszkodzenie |ub oddziatywania zakłócajqce jego prawidłowe działanie
oraz zabezpieczenie pom ieszczenia przed dostępem osób nieuprawnionych,

5) niedokonywania bez uzgodnienia z Przedsiębiorstwem zmian w zakresie uzyskanych warunków
tech nicznych przyłqcze n ia d o sieci ka na lizacyj nej,

6) udostępnienia Przedsiębiorstwu dostępu do dokumentacji technicznej i danych
z ekspIoatacji własnych ujęć wody i insta|acji zasilajqcych z tych ujęć w zakresie umoż|iwiajqcym
ustalenie i|ości ścieków odprowadzanych do kana|izacji, .

7) wykorzystania przyłqcza kana|izacyjnego wyłqcznie w ce|ach i na warunkach okreś|onych
w umowie,

8) podjęcia działań ograniczajqcych skutki ewentuaInych awarii oraz udostępnienia Przedsiębiorstwu
terenu w ceIu usunięcia awari i Iub kontroIi działania urzqdzeń pomiarowych, kanaIizacji oraz
przy|qczy,

9) natychmiastowego powiadamiania Przedsiębiorstwa o wsze|kich stwierdzonych uszkodzeniach
urzqdzenia pomiarowego oraz zmianach technicznych w insta|acji wewnętrznej, które mogą mieć
wpływ na działanie sieci.

Ss

odbiorcy usług zabrania się:
1) wprowadzania do kanaIizacji sanitarnej wód deszczowych,
2) nasadzania drzew i krzewów na sieciach kana|izacyjnych w pasie o szerokości3 m
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Rozdział |ll
Szczegótowe warunki itryb zawierania umów z odbiorcami

Sz
Przedsiębiorstwo zobowiqzane jest zawrzeć Umowę o odprowadzanie ścieków

z odbiorcq, który jest wtączony dp sieci Iub którego nieruchomość zostanie przyłączona do sieci,
jeże|iwystqpion z pisemnym wnioskiem o zawarcie Umowy"

Przedsiębiorstwo może odmówić zawarcia Umowy na odprowadzanie ścieków
z właścicie|em |ub zarzqdcq budynku wielo|oka|owego i osobami korzystającymi z |oka|i w tym
budynku, gdy nie sq spełnione równocześnie wszystkie warunki okreś|one w art. 6 ust. 6 Ustawy.
Przedsiębiorstwo ma prawo wypowiedzieć Umowę właścicielowi Iub zarządcy budynku
wieIoIokaIowego jeżeIi W trakcie jej obowiązywania wystqpią warunki uniemoż|iwiajqce
jej spetnienie, a w szczegó|ności warunki uniemoż|iwiające usta|enie na|eżności za odprowadzone
ścieki d|a poszczegó|nych odbiorców usług W tym budynku, w terminie okreś|onym w Umowie.
Umowa winna w szczegó|ności zawierać postanowienia okreś|one W art. 6 ust. 3 Ustawy oraz
wskazywać miejsce pubIikacji ReguIaminu'
W umowach Przedsiębiorstwo uwzg|ędnia postanowienia wynikajqce z Rozporządzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 14 |ipca 2006r. w sprawie rea|izacji obowiązków dostawców ścieków
przemystowych oraz warunków wprowadzania ścieków do urządzeń kanalizacyjnych (Dz. U.
Nr 136, poz.964).

9s

1. Umowa o odprowadzanie ścieków może być zawarta na czas nieokreś|ony |ub okreś|ony.
2. Umowa winna okreś|ać możliwość jej rozwiązania.
3. Rozwiązanie umowy może nastqpić za porozumieniem stron, z zachowaniem okresu

wypowiedzenia przewidzianego w umowie i na skutek odstqpienia Przedsiębiorstwa od Umowy.
4. Przedsiębiorstwo może odstqpić od umowy w przypadkach przewidzianych w art. 8 ust. 1 Ustawy.

odstqpienie od Umowy następuje poprzez oświadczenie Przedsiębiorstwa doręczone odbiorcy
na 20 dni przed terminem zamknięcia przytqcza kanaIizacyjnego.

5. Rozwiqzanie Umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsiębiorstwo środkóŃ
technicznych uniemożliwiajqcych da|sze korzystanie z usług.

ss

L, odbiorca usług składa do Przedsiębiorstwa pisemny wniosek o zawarcie Umowy
W terminie okreś|onym W warunkach technicznych przyłqczenia lub umowie
o przyłqczenie do sieci, a w przypadku zmiany odbiorcy usługi bez konieczności zmiany
pozostatych warunków świadczenia usług, niezwłocznie po jej wystqpieniu. Ponowne przyłqczenie
do sieci, po wcześniejszym zamknięciu przy|qcza kana|izacyjnego następuje po ztożeniu przez
odbiorcę wniosku o zawarcie Umowy. 1

2' Przedsiębiorstwo W terminie 14 dni od daty złożenia wniosku, przedkłada odbiorcy do podpisu
projekt Umowy.

3. odbiorca zobowiązany jest do pisemnego powiadamiania Przedsiębiorstwa o zmianach
własnościowych nieruchomości Iub zmianach użytkownika |okaIu.

4' Postanowienia ust' 1 i 2 majq odpowiednie zastosowanie również w przypadku składania przez
właścicie|a |ub zarzqdcę budynku wie|o|oka|owego wniosku o zawarcie Umów
z osobami korzystajqcymi z |okaIi.

4.

5 .
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Przedsiębiorstwo okreś|a cyk| roz|iczeń obowiqzujqcy odbiorców ustug w zależności od |okalnych
warunków technicznych i ekonomicznych świadczenia usług, a także postanowień okreś|onych
w odrębnych przepisach prawnych oraz skutki niedotrzymania terminu zapłaty.
Termin, formę i sposób zaptaty PrżedsiĘbiorstwo Wskazuje w fakturze.

Rozdział lV
Sposób rozliczeń w oparciu o ceny i stawki opłat

s11

Roz|iczenia z odbiorcami usług za zbiorowe odprowadzanie ścieków prowadzone sq przez
Przedsiębiorstwo na postawie Rozporządzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006r.
w sprawie okreś|ania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz Warunków roz|iczeń
za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz. U. Nr I27, poz. 886).

s12

Przedsiębiorstwo ogłasza taryfę na tabIicy ogtoszeń Urzędu Gminy w terminie właściwym
do jej ogtoszenia w za|eżności od trybu zatwierdzenia taryfy, okreś|onego W art. 24 ust. 7 |ub 9
Ustawy.

s13

1. Taryfa obowiqzujqca w dniu zawarcia Umowy stanowi załącznik do Umowy o odprowadzanie
ścieków.

2. W roz|iczeniach strony Umowy obowiązane są stosować aktuaInie obowiązujqcą taryfę
zatwierdzona Uchwałq Rady Gminy, bqdź wprowadzoną W trybie art. 24 ust. 8 Ustawy,
bez konieczności zmiany Umowy.

514

]-. Podstawq obciqżenia odbiorcy na|eżnościami za usługi świadczone przez Przedsiębiorstwo
jest faktura.

s1s

||ość ścieków wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej przez dostawcę może być usta|ana:
1) na podstawie wskazań urzqdzenia pomiarowego,
2) na poziomie i|ości zużytej wody,
3) na poziomie okreś|onym w punkcie 2, powiększonym o zużycie wody z wtasnych ujęć w oparciu

o wskazania dodatkowego wodomierza zamontowanego przez odbiorcę,
4) na poziomie określonym w pkt. 2 zmniejszonym o zużycie wody określone na podstawie odczytu

z wodomierza dodatkowego zamontowanego przez odbiorcę wody do ce|ów podlewania ogrodów
przydomowych lub zaopatrzenia hodowli,

5) Wg ryczałtu zgodnego z normami zawartymi w Rozporzqdzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 14.01 .2OO2r.

odbiorca ponosi koszty insta|acji i podtqczenia wodomierza dodatkowego, o którym w pkt.
wpk t3 i 4



Rozdziat V
Warunki przyłqczenia do sieci i sposób dokonywania odbioru

przez Przedsi ębi orstwo

916

1"' Przytączenie nieruchomości do ąi*eci kanalizacyjnej odbywa się na pisemny wniosek o przyłqczenie
i okreś|enie warunków przyłqczenia, zwanym da|ej ,,warunkami przyłączenia,, ztoż.ony przez osobę
ubiegajqcq się o przyłqczenie'

2. Z wnioskiem o przyłqczenie do sieci kanaIizacyjnej może występować osoba posiadajqca tytuł
prawny do korzystania z nieruchomości, która ma być przyłqczona do sieci'

3. Wniosek, o których mowa w ust. 1 powinien w szczegó|ności zawierać:
a. dane identyfikacyjne wnioskodawcy,
b' adres podłqczanej nieruchomości,
c. okreś|enie rodzaju insta|acji i urzqdzeń służqcych do odbioru usług,
d. dane wykonawcy,
e' datę i podpis wnioskodawcy.

4, W uzasadnionych przypadkach Przedsiębiorstwo może wyrazić zgodę na przyłączenie osobie,
które korzysta z nieruchomościo nieuregu|owanym stanie prawnym.

917

Do wniosku odbiorca ubiegajqcy się o przyłqczenie do sieci załqcza:
a) dokument potwierdzajqcy tytuł prawny do korzystania z nieruchomości, której dotyczy

wniosek, a W przypadku nieruchomości o nieuregu|owanym stanie prawnym, opis
jego statusu prawnego W stosunku do nieruchomości,

b) aktua|nq mapę sytuacyjnq, określającq usytuowanie nieruchomości wzg|ędem istniejqcej
sieci kana|izacyjnej oraz innych obiektów i urzqdzeń uzbrojenia terenu.

s18

L Przedsiębiorstwo okreś|a warunki przyłqczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie
nie dłuższym niz 14 dni od dnia złożenia wniosku. W przypadkach szczególnych przyłqczenia
do sieci następuje na podstawie umowy o przyłqczenie, której projekt sporządza
Przedsiębiorstwo.

2. Warunki przyłqczenia są ważne 3 |ata od dnia ich wydania.
3. Warunki przyłqczenia okreś|ajq:

a. miejsce isposób połqczenia sieci kanaIizacyjnej z insta|acjamiodbiorcy,
b. miejsce zainstaIowania urządzenia pomiarowego,
c. dopuszczaInq i|ość ijakość odprowadzanych ścieków,
d. termin ważności warunków przyłqczenia.

919

Przyłqczenie do sieci kana|izacyjnej może nastqpić po spetnieniu warunków przyłqczenia, o których
mowa w 5 17, a w przypadku zawarcia umowy o przyłqczenia do sieci, po spełnieniu warunków w niej

okreś|onych.



920

L Warunki przytqczenia stanowią podstawę do rozpoczęcia reaIizacji prać projektowych
i budow|ano-montażowych'

2. okreś|one W Warunkach, wzg|ędnie umowie o przyłqczenie próby i odbiory częściowe oraz
końcowe sq przeprowadzane przy udziaIe upoważnionych przedstawicieIi stron.

3. Wyniki prób i odbiorów, o ,*których mowa W ust. f sq potwierdzane przez strony
w protokołach, których Wzory okreś|a przedsiębiorca.

s21

1. odbiór przyłqcza dokonywany jest na podstawie końcowego protokołu odbioru technicznego
według zasad okreś|onych w warunkach przyłączenia, wzg|ędnie umowie o przyłqczenie.

2. Protokół odbioru technicznego przytącza powinien zawierać co najmniej:
a. datę odbioru
b. przedmiot odbioru z Wyszczegó|nieniem przeznaczenia przy|ącza, średnicy,

materiatów idługości,
c. rodzaj odprowadzanych ścieków do przyłqcza kana|izacyjnego,
d. Skład komisji, W tym wykonawcę i użytkownika,
e' adres nieruchomości, do której wykonano podłqczenie,
f. podpisy cztonków komisji.

3. Protokół końcowy stanowi potwierdzenie prawidłowości wykonania podłqczenia ijego podpisanie
przez strony upoważnia odbiorcę do ztożenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdział Vl
Warunki techniczne okreś|ajqce możliwość dostępu do uslug

s22

L. Przedsiębiorstwo ma prawo odmówić przyłączenia do sieci, jeś|i przytqcze zostato wykonane
bez zgody Przedsiębiorstwa bqdź zostało wykonane niezgodnie z w|danymi warunkami
technicznymi.

2. Przedsiębiorstwo nie sporzqdza planu wie|oIetniego rozwoju i modernizacji urzqdzeń
kanalizacyjnych na obszarze Gminy Gilowice.

3. WłaścicieI nieruchomości musi przystqpić do sieci zgodnie z postanowieniami art.5
ust 1pkt.2 Ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminie.

Rozdział Vll
Sposób postępowania w przypadku niedotrzymania ciqgtości usług

i odpowlednich parametrów wprowadzanych do sieci kana!izacyjnej ścieków

923

o przewidywanych zakłóceniach w reaIizacji usług odprowadzania ścieków Przedsiębiorstwo winno
uprzedzić odbiorcę w sposób zwyczajowo przyjęty.



824

Przedsiębiorstwo może zamknqć przytqcze kana|izacyjne wyłqcznie w przypadkach i na warunkach
okreś|onych w art. 8 Ustawy, przy czym zobowiązane jest spełnić obowiązek wynikający z art. 8 ust. 3
Ustawy.

s2s

Wznowienie odbioru ścieków popżez otwarcie przytącza następuje po udokumentowaniu przez
odbiorcę uiszczenia na|eżnych kwot, w tym kosztów poniesionych na dochodzenie zalegtych
płatności wraz zodsetkami ustawowymi oraz zawarciu nowej umowy.

Rozdział Vlll
Standardy obsługi odbiorców. Sposób załatwiania reklamacji oraz wymiana informacji

w zakresie zaktóceń odprowadzania ścieków

s26

1. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do zapewnienia należytego poziomu świadczonych usług,
a w szczegó|ności zobowiqzane jest do udzie|ania na życzenie odbiorcy lub z własnej inicjatywy pełnej
informacji dotyczqcej reaIizacji ustug, a przede wszystkim informacji objętych reguIaminem oraz
zawartych w taryfie.

s27

1. W przypadkach niewykonania Iub niena|eżytego wykonania usług przez Przedsiębiorstwo odbiorca
moŻe złożyć pisemnq reklamację w terminie, który umoż|iwi sprawdzenie zasadności rek|amacji,
n ie później jednak n iż do 5 dni .

2. Rek|amacja powinna zawierać:
a. imię i nazwisko albo nazwę |ub firmę oraz adres odbiorcy,
b. przedmiotreklamacji,
c. przedstawienie okoliczności uzasadniajqcych reklamację,
d. zgtoszenie roszczenia o odszkodowanie,
e.  numer idatę umowy,
t. podpis Odbiorcy.

3' Zgłoszona rek|amacja Wymaga pisemnego potwierdzenia jej przyjicia oraz ewidencji
w rejestrze rek|amacji Przedsiębiorstwa.

4, Przedsiębiorstwo rozpatruje reklamację niezwłocznie, nie dłużej jednak niż w terminie 14 dni
od dnia jej wniesienia.

5. Przedsiębiorstwo udzie|a odpowiedzi na rek|amację W formie pisemnej. odpowiedź winna
zawierać:

a. nazWę Przedsiębiorstwa,
b. powotanie podstawy Prawnej,
c' rozstrzygnięcia o uwzg|ędnieniu Iub odmowie uwzględnienia rek|amacji,
d' pouczenie o moż|iwościdochodzenia roszczeń w innym trybie,
e. podpis upoważnionego pracownika reprezentującego Przedsiębiorstwo

z podaniem zajmowanego stanowiska.
6' W przypadku odmowy uwzg|ędniania reklamacji w całości |ub w części, odpowiedź na rek|amację

winna zawierać uzasadnienie faktyczne i prawne.
7, W przypadku uwzg|ędnienia rek|amacji Przedsiębiorstwo powiadamia odbiorcę o wyniku

rozpatrzenia, a także o wysokości i formie wypłaty przyznanego odszkodowania Iub naIeżności'



8' Za|iczenie odszkodowania lub należności na poczet przyszĘch należności może nastąpić jedynie
za zgodąodbiorcy.

9. Nieza|eżnie od trybu rek|amacji opisanym w pkt. 1-8 Przedsiębiorstwo przyjmie i sprawdzi każdq
re k|a mację złoż.onq te Iefo n icznie.

Rozdział |X
. Postanowieniakońcowe\
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W sprawach nieobjętych niniejszym regu|aminem zastosowanie mają przepisy prawa,
a W szczegó|ności ustawa z dnia 7 czerwca 20OLr. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę
i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. z 2006, Nr L23, poz. 858 z poź, zm.)
wrazz przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

92e

Przedsiębiorstwo zobowiqzane jest do udostępnienia niniejszego regu|aminu na żqdanie odbiorcy.
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