UCHWALA NR III/7/18
RADY GMINY GILOWICE

z dnia 10 grudnia 2018 r.

W sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczenia wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Gilowice

Na podstawie art. 18 ust 2 pkt. 15, art. 40 ust 1 w zwiazku z art. 7 ust 1 pkt. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku
o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2018 roku poz. 994 ze zm.) oraz art.19 ust 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 roku poz. 1152 ze zm.)
Rada Gminy Gilowice uchwala co nastepuje:

S

Przyjmuje si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczenia wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Gilowice”,
stanowigcy zatacznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

§2.

Przekazuje si¢ projekt, oktéorym mowa w§ 1do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
~— Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§3.

Zawiadamia si¢ Gminny Zaktad Ustug Wodnych w Gilowicach oraz Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociggowe
i Kanalizacyjne w Zywcu o przekazaniu projektu, o ktérym mowa w§ 1, do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu, o ktérym mowa w § 2

§ 4.
Traci moc uchwata Rady Gminy Gilowice nr XLLVI/304/18 z dnia 24 wrzesnia 2018 r

§ 5.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Gilowice.

§ 6.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy

Mirostaw Pyclik
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Zalacznik do uchwatly Nr I11/7/18
Rady Gminy Gilowice
z dnia 10 grudnia 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie

Gminy Gilowice

Rozdzial 1.
Postanowienia ogolne

§1.

Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow
realizowanych na terenie Gminy Gilowice.

§2.

1. Celem niniejszego regulaminu jest w szczegdlnosci okreslenie praw iobowigzkéw przedsigbiorstwa

— wodociggowo-kanalizacyjnego zwanego dalej Przedsigbiorstwem oraz odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego

zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzef wodociggowych oraz zbiorowego

odprowadzania Sciekéw za pomocg urzadzef kanalizacyjnych, uwzgledniajac wzajemne relacje pomiedzy
Przedsigbiorstwem o Odbiorca ustug na terenie Gminy Gilowice.

2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( t.j.
Dz.U..z 2018 poz. 1152 ze zm.);

2) odbiorca — odbiorca ushug, ktérym mowa w art.2.pkt.3 ustawy;
3) przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne, o ktérym mowa w art.2 pkt 4 ustawy;
4) umowa:
a) umowe o zaopatrzenie w wode,
b) umowe o odprowadzanie $ciekow.
5) wodomierz gtéwny — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art.2 pkt 19 ustawy;

6) wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji wodociagowej obiektu
budowlanego przy punkcie czerpalnym wody;

7) okres obrachunkowy — okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzanie sciekow.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie .
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 3.
1. Przedsigbiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek zapewni¢:

1) zdolnos¢ posiadania urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji dostawy wody w wymaganych
ilosciach oraz odprowadzania sciekéw w sposob ciagly iniezawodny, atakze zapewni¢ nalezyta jakos$é
dostarczanej wody;

2) spetnienie wymagan w zakresie jakosci ustug wodociggowo — kanalizacyjnych, okreslonych w zezwoleniu na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania $ciekow;
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2. Przedsigbiorstwo w zakresie doprowadzania wody ma obowiazek:

1) dokonywa¢ niezbednych napraw posiadanych urzadzen wodociagowych i posiadanych
przylaczy na swoj koszt, z wyjatkiem usuwania uszkodzefi powstatych z winy odbiorcy ustug,

2) dokona¢ odbioru przytacza wodociggowego ipo zawarciu umowy z Odbiorcg ustugi ponosié koszty jego
eksploatacji,

3) dokonywac¢ kontroli funkcjonowania wodomierzy;
- z wlasnej inicjatywy, bez pobierania opfat,

- na zadanie odbiorcy ustug, jednakze:w przypadku stwierdzenia prawidlowego funkcjonowania wodomierza -
na koszt odbiorcy ustug,

4) regularnego informowania Wéjta Gminy Gilowice o jako$ci wody przeznaczone; do spozycia przez
ludzi nie rzadziej niz jeden raz w roku,

5) zapewni¢ dostawe wody o ci$nieniu w punkcie przytaczenia instalacji Odbiorcy do
sieci nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa,

6) woda do spozycia przez ludzi winna odpowiada¢ jakosciowo wymaganiom okreslonym w rozporzadzeniu
Zdrowia z dnia 07.12.2017 w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi ( Dz. U. z 2017,
poz. 2294 ze zm.)

3. Przedsigbiorstwo w zakresie odbioru $ciekéw jest zobowiazane:

1) przyjmowa¢ do posiadane;j sieci kanalizacji sanitarnej $cieki bytowe od jednej osoby w minimalnej réwnej 3 m?
/miesiac,

2) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacji sanitarnej $cieki przemystowe wprowadzane przez Odbiorcéw
ustug wilosci okreslonej wumowie, ustalonej na podstawie mozliwosci technicznych urzadzen
kanalizacyjnych,

3) zapewni¢ ciagly odbiér $ciekéw o stanie iskfadzie okreslonym w obowiazujacych przepisach prawa iw
umowie, ustalonym na podstawie mozliwosci technologicznych urzadzen kanalizacyjnych,

4) odprowadzi¢ wprowadzone $cieki poprzez posiadane urzadzenia kanalizacyjne,

5) przeprowadza¢ kontrole jakosci $ciekéw wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych oraz odprowadzanych
do odbiornika,

6) do biezacego utrzymania, eksploatacji i usuwania awarii sieci i urzadzen kanalizacji sanitarnej.

§ 4.

Odbiorcy ushug zobowigzani sa do korzystania z zaopatrzenia w wodg

~—1odprowadzania $ciekéw w sposéb zgodny z przepisami Ustawy oraz umowy inie powodujacy pogorszenia

jakosci sSwiadczonych przez Przedsigbiorstwo  oraz nie utrudniajacy dziatalno$é Przedsicbiorstwa, aw
szczegolnosci do:

1) zabezpieczenia przed dostepem oséb meuprawmonych do miejsca, w ktérym zainstalowany jest wodomlerz
gltéwny oraz pozostate urzadzenia pomiarowe,

2) uzytkowanie instalacji wodociagowej W sposob eliminujagcy mozliwosci wystapienia awarii, skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowej na skutek m.in. cofniecia wody z instalacji
wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3) montazu i utrzymania zaworéw antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach
okreslonych odrgbnymi przepisami,

4) podjecia dziatan ograniczajacych skutki awarii oraz udostepnienia Przedsigbiorstwu terenu w celu usuniecia
awarii lub kontroli dziatania urzadzeti wodociagowych i przylaczy,

5) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaktécen funkcjonowania sieci kanalizacyjne;,

6) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Przedsigbiorstwa wstepu na teren nieruchomosci ido
pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu w celu sprawdzenia,
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kontroli dziatania, dokonania remontu, usunigcia awarii urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych nalezacych do
Przedsiebiorstwa,

7) zapewnienia swobodnego dostepu do kontroli iodczytu urzadzen pomiarowych, wodomierzy gléwnych
1 innych wodomierzy,

8) zabezpieczenia studzienki lub pomieszczenia z wodomierzem gtéwnym : i urzadzeniami
pomiarowymi przed uszkodzeniami mechanicznymi, dziataniem wysokich lub niskich temperatur, oraz przed
dostepem oséb trzecich w sposéb zapewniajacy mozliwosé wykonania czynnosci zwigzanych z odczytaniem
wskazan urzadzen,

9) poinformowania Przedsigbiorstwa o wilasnych ujeciach wody, w celu prawidlowego ustalenia optat za
odprowadzanie $ciekow,

10) korzystania z wody z sieci wodociggowe] ikorzystania z przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach
okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci,

11) natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gléwnego
lub urzadzenia pomiarowego w tym uszkodzeniu plomby,

12) natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej,
ktore moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci,

13) zapewnienia prawidlowego dziatania posiadanych instalacji iprzylaczy wodociggowych, lub instalacji
1 przylaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowy wiacznie.

§5.
Odbiorcy ustug zabrania sie:
1) poboru wody z pominigciem wodomierza i odprowadzenia Sciekow Z pominigciem
urzadzen pomiarowych,
2) zmiany lokalizacji wodomierzy i urzadzen pomiarowych bez pisemnej zgody przedsiebiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego,
3) zrywania plomb i oston plombowych bez zgody Przedsigbiorstwa,
4) wprowadzania do kanalizacji sanitarnej: wod opadowych, drenazowych, odpadéw statych tj. zwir, piasek,
popidl, szklo, farby, chemikalia itp.,
5) koszty kontroli stwierdzajacej naruszenie postanowien ustawy lub niniejszego regulaminu ponosi w catosci
Odbiorca ustug. :
Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania oraz rozwiazywania uméw z odbiorcami ustug
§ 6.
1. Swiadczenie ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw odbywa sie
na podstawie umowy o dostarczanie wody i umowy o odprowadzanie $ciekow, zawartej
pomiedzy Przedsigbiorstwem i Odbiorcg zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Postanowienia umoéw zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami nie mogg ograniczaé praw
i obowigzkéw stron wynikajacych z przepiséw ustawy, przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy
oraz postanowien niniejszego regulaminu.

3. Umowa o zaopatrzeniu w wode lub odprowadzanie $ciekow moze byé zawarta na czas
nieokreslony lub okreslony.

4. Umowa winna okresla¢ mozliwos¢ jej rozwigzania.

5. Rozwigzanie umowy moze nastapi¢ za porozumieniem stron, zzachowaniem okresu wypowiedzenia
przewidzianego w umowie.
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6. Przedsigbiorstwo jest obowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow
z osobg, ktérej nieruchomo$é zostata przylaczona do sieci 1 ktéra wystapita z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy.

7. Umowa, o ktorej mowa w ust. 1, moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej maja byé odprowadzane Scieki, albo z osoba,
ktora korzysta z nieruchomosci o nieregularnym stanie prawnym.

§7.

1. Odbiorca ustug sktada do Przedsigbiorstwa pisemny wniosek o zawarcie umowy.

2. W terminie do 14 dni od dnia wptywu wniosku o zawarcie umowy, o ktérym mowa §6 ust.1
niniejszego Regulaminu, zlozonego przez przyszlego odbiorce ustug, Przedsiebiorstwo sporzadza i przedktada
przysztemu Odbiorcy ustug projekt umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow.

3.Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie
pisemne;j.

4. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowiazywania umowy oraz zmiana adresu
do korespondencji.

5. Zmiana stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci Przedsigbiorstwa skutkuje zmiang Odbiorcy.
Przedsigbiorstwo zawiera umowe z nowym Odbiorcg, z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych
swiadczenia ustug.

6. Odbiorca zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia Przedsiebiorstwa 0 zmianach
wiasnosciowych nieruchomosci lub zmiany uzytkowania lokalu.

7. Przedsigbiorstwo moze odmoéwic zawarcia umowy na odprowadzanie sciekow
z whascicielami lub zarzadeg budynku wielolokalowego i osobami korzystajacymi z lokali w tym

budynku, gdy nie sg spetnione réwnoczesnie wszystkie warunki okrelone w art.6 ust. 6 Ustawy.

8. Przedsigbiorstwo moze odmowié zawarcie umowy na odprowadzanie $ciekow z osobami
korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym, gdy do budynku zostalo wykonane jedno wspolne przylacze
kanalizacyjne.

§ 8.

Whniosek 0 zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzaniu Sciekow
z Przedsigbiorstwem powinien w szczegdlnosci okreslaé:

1) imig, nazwisko, PESEL oraz adres zamieszkania wnioskodawcy,

2) nazwe, imi¢ nazwisko osoby reprezentujacej, REGON, numer NIP oraz adres siedziby wnioskodawcy jesli
wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza,

3) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrzeé umowe,

4) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju Scieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe), '

5) w przypadku zamiaru wprowadzania $ciekéw przemystowych uzgodnienie z Przedsigbiorstwem
warunki w zakresie jakosci tych $ciekow.

§9.

Whiosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego 0 zawarcie umowy
o odprowadzanie sciekéw przez Przedsigbiorstwo z osoba korzystajaca z lokalu powinien zawieraé elementy
wskazane w § 7 Regulaminu, a ponadto:

1) imi¢, nazwisko, PESEL oraz adres zamieszkania, adres osoby korzystajacej z lokalu, co do
ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia
wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,
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2) nazwe, imig, nazwisko osoby reprezentujacej, REGON, numer NIP oraz adres siedziby wnioskodawcy, jesli
whnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, co do ktérego sktadany jest wniosek o zawarcie
umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

3) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

4) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen,
o ktérych mowa w art.6 ust.6 pkt3 i 4 Ustawy, oraz o obowiazku regulowania dodatkowych
oplat wynikajacych z taryf za dokonywane przez Przedsiebiorstwo rozliczenie,

5) schemat wewnegtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
glownym, wraz zokresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w obrebie budynku
wielolokalowego.

Rozdzial 4.

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§ 10.

1. Podstawowe zasady rozliczen za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdéw okreslaja przepisy ustawy
oraz postanowienia umowy.

2. Rozliczenia z Odbiorcami uslug za zbiorowe zaopatrzenie w wode izbiorowe odprowadzanie $ciekow
prowadzone sa przez Przedsigbiorstwo zgodnie ztaryfami wprowadzonymi na podstawie obowigzujacych
_ przepisow.

3. Taryfa obowigzujaca w dniu zawarcia umowy stanowi zalgcznik do umowy
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow.

4. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen istawek opfat wynikajacych z nowych, podanych do publicznej
wiadomosci na zasadach okreslonych w Ustawie taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcéw ustug
o ich rodzajach ani wysokosci.

§11.

1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody oraz odprowadzanych $ciekéw stanowig:
wodomierz gléwny urzadzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia oraz ilosci
ustalonej w umowie.

2. Przedsigbiorstwo okresla cykl rozliczen obowigzujacy Odbiorcéw ustug w zaleznosci
od lokalnych warunkéw technicznych i ekonomicznych $wiadczenia ustug, a takze
postanowien okreslonych w odrebnych przepisach prawych oraz skutkéw

e niedotrzymania terminu zapfaty.

3. Moga obowiazywa¢ rézne cykle ( okresy) rozliczen dla poszczeg6lnych taryfowych

grup Odbiorcéw ustug lub obszaru.

§ 12.

1. W rozliczeniu ilosci odprowadzanych $ciekdw, ilo§¢ bezpowrotnie traconej wody uwzglednia sie¢ wylgcznie
w przypadku, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego, jezeli
zostat zlozony pisemny wniosek o wydanie warunkéw technicznych montazu wodomierza, a jego montaz,
odbidr i plombowanie nastapilo zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

2. W przypadku poboru wody z ujecia wlasnego i braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ $ciekéw wprowadzanych
do urzadzen kanalizacyjnych ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm
zuzycia wody. :
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3. W przypadku opomiarowania przez Odbiorce ustug poboru wody zwlasnego ujecia, ilos¢ $ciekow
odprowadzanych z danego punktu poboru ustala si¢ jako réwna ilosci wody pobranej przez Odbiorce. Podstawa do
ustalenia ilosci odprowadzanych sciekéw w takim przypadku jest wodomierz dla pomiaru objetosci wody pobranej
zujecia wlasnego, jezeli zostat zlozony pisemny wniosek o wydanie warunkéw technicznych montazu
wodomierza, a jego montaz, odbiér i plombowanie nastapito zgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi.

§ 13.

1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ushug naleznosciami za ustugi dostarczania wody lub odprowadzania $ciekéw
swiadczone przez Przedsiebiorstwo jest faktura.

2. Datg, forme i sposéb zaptaty Przedsigbiorstwo okresla na fakturze, zgodnie z zawarta umowa o zaopatrzenie
w wodg lub umowa odprowadzanie $ciekdw.

3. W przypadku braku mozliwosci odczytu wskazari wodomierza lub innego urzadzenia pomiarowego faktura
moze zosta¢ wystawiana w terminie przypadajacym na odczyt, arozliczana jest w oparciu o $rednia
miesigczng zuzycia wody z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych.

4. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace

z poszcezegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebna fakture zarzadcy lub whascicielowi takiego budynku

wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wytacznie Odbiorcom ustug bedacych

osobami korzystajacymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zawarlo odrebne umowy
0 odprowadzaniu $ciekow.

5. W przypadku wyrazenia zgody przez Odbiorce ustug faktura jest wysylana poczta elektroniczna na
wskazany przez odbiorce ustug adres.

Rozdziat 5.
Warunki przylgczenia do sieci.

§ 14.

1. Okreslenie warunkéw przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej odbywa si¢ na pisemny wniosek
ztozony przez osobg lub podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie.

2. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociagowej moze wystepowaé osoba posiadajaca tytut prawy do
korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.

3. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien w szczegdlnosci zawieraé:
a) dane wnioskodawcy,
b) adres do korespondencji,
- ¢) adres podiaczanej nieruchomosci,
d) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ushug,
e) datg i podpis wnioskodawcy.

4. W uzasadnionych przypadkach Przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgode na przytaczenie osobie, ktéra korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 15.
Do wniosku Odbiorca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci wodociagowej zatacza:

1) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek, aw
przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu prawnego w stosunku do
nieruchomosci,

2) aktualna mape sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociggowej
oraz innych obiektéw i urzadzef uzbrojenia terenu.
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§ 16.

1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przylaczenia do sieci wodociagowej iprzekazuje je wnioskodawcy
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zlozenia wniosku.

2. Warunki przylaczenia sa wazne 2 lata od dnia ich wydania.

3. Warunki przylaczenia okreslaja:
a) miejsca i sposéb potaczenia sieci wodociggowej z instalacjami Odbiorcy,
b) warto$¢ cisnienia wody w miejscu wigczenia,
¢) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego,

d) termin waznosci warunkow przylgczenia.

§17.

1. Przytaczenie do sieci wodociagowej moze nastapi¢ po spetnieniu warunkéw przytaczenia, o ktérych mowa
w § 16.

2. Warunki przylagczenia stanowia podstawe do rozpoczecia realizacji prac  projektowych oraz budowlano-
montazowych.

3. Okreslone w warunkach proby iodbiory cze$ciowe oraz koncowe s przeprowadzane przy udziale
-~ upowaznionych przedstawicieli Odbiorcy, wykonawcy i przedstawiciela Przedsiebiorstwa.

4. Wyniki préb i odbiorow, o ktérych mowa w ust. 2 sg potwierdzone przez strony w protokotach,
ktérych wzory, uwzgledniajac postanowienia § 18, okresla Przedsiebiorstwo.

§ 18.

1. Okreslenie warunkow przytaczenia nieruchomoscei do sieci kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny whiosek
ztozony przez osobe lub podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie.

2. Okreslenie nowych warunkéw w zakresie jakosci $ciekéw wprowadzanych do urzadzen
kanalizacyjnych w przypadku planowanej przez dostawce zmian w zakresie jakosci Sciekoéw
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobg lub podmiot, ktérego nieruchomo$¢ zostata juz wezesniej
podtaczona do kanalizacji.

3.Z wnioskiem o przylaczenie do sieci moze wystepowaé osoba posiadajaca tytul prawny do korzystania
z nieruchomosci, ktdra ma by¢ przylaczona do sieci.

4. Wnioskodawca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci dolacza aktualna mape sytuacyjna, okreslajaca
usytuowanie nieruchomosci wzgledem innych obiektow 1 urzadzeti uzbrojenia terenu.

- 5. Whnioski, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 powinny zawieraé, w szczeg6lnosci:

1) imi¢ inazwisko, pesel lub nazwe¢ iNIP wnioskodawcy wraz zdanymi umozliwiajacymi kontakt
z wnioskodawca, w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela — podstawe umocowania,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona, wraz z okre$leniem sposobu jej zagospodarowania lub
w ktdrej dojdzie do zmiany jakosci wprowadzania $ciekow,

3) planowana ilo$¢ odprowadzanych $ciekdw i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekow
przemystowych — wskazanie przewidywane;j ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw, w tym
zawartosci substancji szczeg6lnie szkodliwych dla srodowiska wodnego oraz dane o przewidywanym sposobie
ich podczyszczania.

6. Jezeli sg spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylgczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsiebiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zatacznikéw wydaje
warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydhizeniu
do 2 miesigcy. :

7. Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania kompletnego wniosku o wydanie warunkéw w zakresie
zmian jakosci wprowadzanych sciekéw wraz z kompletem niezbednych informacji wydaje warunki. W sprawach
skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydluzeniu do 2 miesiecy.
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8. W zakresie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci lub zmiany w zakresie
Jakosci Sciekéw Przedsigbiorstwo, w terminie 14 dni od otrzymania kompletnego wniosku, informuje na pi$mie
o tym fakcie osobe ubiegajacg si¢ o przyfaczenie, wskazujac przyczyny, ktére uniemozliwiajg
przylaczenie, wydajac informacje techniczng.

9. Warunki przytaczenia do sieci powinny, w szczegélnosci okreslaé:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajace;j sie o przylaczenie,
2) miejsce i spos6b przytaczenia nieruchomoscei do sieci kanalizacyjnej,

3) zakres dokumentacji technicznej, ktora opracowuje osoba ubiegajaca sie
o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

10. Okres waznosci wydanych warunkéw dotyczacych zmiany jakosci $ciekéw wynosi 2 lata.
11. Okres wazno$ci wydania warunkéw przytaczenia wynosi 3 lata.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych.

§ 19.

1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwié przylaczenia do sieci wodociagowej
w przypadku braku wystarczajacych mocy produkcyjnych oraz niewystarczalnych warunkéw technicznych
- uniemozliwiajacych realizacje ustugi.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwi¢ przylaczenia Odbiorcy ustug do sieci kanalizacyjnej lub zmiany
warunkow w zakresie jakosci Sciekow, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia ushug.

3. Techniczne mozliwosci dostepu do ustug Przedsiebiorstwo zapewnia poprzez udostepnienie wszystkim
zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
1 urzadzen kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktérych mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

4. Warunkiem przystapienia do wykonania przytgcza wodociggowego lub kanalizacyjnego
zgodnie z warunkami technicznymi przytaczenia jest wczesniejsze uzgodnienie dokumentaciji technicznej przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci z Przedsiebiorstwem.

5. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwié przylaczenia do sieci jesli przylacze zostato wykonane bez uzyskania
zgody Przedsigbiorstwa badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo — kanalizacyjne odbiofu wykonanego przylacza

§ 20.

e, 1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci jest
uzgodnienie z Przedsigbiorstwem dokumentacji technicznej i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw
i sposobéw dokonywania przez Przedsigbiorstwo kontroli robét.

2. Przedsigbiorstwo uzgadnia kompletng dokumentacje techniczna w terminie 14 dni od daty ztozenia, o ktorej
mowa w ust.1 s

3. Wymagany zakres dokumentacji technicznej okreslaja wydane przez Przedsiebiorstwo warunki przylaczenia
do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;. ; :

§ 21.
1. W ramach prac zwiazanych z.odbiorem przytacza wodociagowego lub
kanalizacyjnego, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia wykonania prac z wydanymi warunkami

technicznymi oraz z projektem budowlano — technicznym przytacza.
2. Odbiér techniczny — sprawdzenie polegaja gtéwnie na:
1) sprawdzeniu stanu technicznego wybudowanych urzadzen,

2) wykonaniu préb cisnieniowo — szczelnosciowych,
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3) wyniki préb i odbioréw potwierdzone sa przez strony w sporzadzonych protokotach.

3.Przed dokonaniem czynnosci wymienionych w pkt. 2 nalezy wykona¢ inwentaryzacje powykonawcza
geodezyjna.

4. Czynnosci wymienione w pkt. 2 i 3 dokonuje sie przed zasypaniem urzadzen w wykopie.
5. Odbiér czesciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.
6. Odbidr czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robét zanikajacych nastepuje
w dniu zgloszenia gotowosci do odbioru.
7. Wynik odbioru jest potwierdzony przez strony zapisami protokoh: odbioru
czesciowego.
8. Odbior koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora ( wykonawcy).
9. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé, co najmniej:
1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza ( rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatéw i dhugosci, rodzaj odprowadzanych $ciekéw dla przytacza kanalizacyjnego,

~ 3) skiad komisji, w tym wykonawce i uzytkownika,
4) adres nieruchomosci, do ktdrej wykonano podtaczenie,
5) podpisy cztonkéw komisji.
10. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia do
sieci 1 jego podpisanie przez strony upowaznia odbiorce do ztozenia pisemnego
wniosku o zawarcie umowy.

11. Inwestor w trakcie odbioru koncowego przekazuje przedstawicielowi Przedsiebiorstwa geodezyjny pomiar
powykonawczy z nowo wybudowanymi przytaczami ( réwniez w cyfrowej formie pliku .dxf na adres
mailowy podany w warunkach technicznych) lub o$wiadczenia geodety, ze przyjat do realizacji dokumentacije
geodezyjng powykonawcza, ktora dostarczy do Przedsigbiorstwa wraz z okresleniem terminu doreczenia.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadkach niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw,

§22.

1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia Odbiorcom ushig informacji dotyczacych wystepujacych
zakfocen, zaopatrzenia w wode oraz awarii urzadzen wodociggowych.

2. Przedsigbiorstwo ma obowigzek informowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 24 godzin.

§ 23.
Wystapienie przerw w dostawie wody moze mie¢ miejsce w przypadku:
1) awarii sieci,
2) planowanych prac konserwacyjno — remontowych,
3) braku wody na ujeciu,
4) wydania decyzji inspekcji sanitarnej o wstrzymaniu dostawy wody,
5) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,

6) wystapienia sily wyzszej.
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§ 24.

W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwo powinno zapewni¢ zastepczy

punkt poboru wody i poinformowa¢ Odbiorce o jego lokalizacji 1 warunkach korzystania.
§25.
1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek informowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach
w odbiorze Sciekdw, w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej
24 godzin.

2. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowaé Odbiorcoéw, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w odbiorze $ciekéw, oile przewidywany czas ich trwania
przekracza 12 godzin.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug wylacznie z waznych
powodow, w szczegolnosei, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska
naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to Przedsiebiorstwa
z obowiazku zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobéw dla ztagodzenia tych uciazliwosci do Odbiorcéw.

4. Odbiorca ustug zobowiazany jest w szczegélnosci do:

1) odprowadzania sciekéw w sposob wykluczajacy mozliwos¢ wystapienia zaklécen w dziataniu urzadzen
kanalizacyjnych,

~ 2)w przypadku prowadzenia rozliczefi na podstawie wskazan wodomierza — niezwlocznego zawiadomienia
Przedsigbiorstwa o stwierdzeniu niesprawnosci wodomierza gléwnego, zerwaniu plomb z wodomierza
gléwnego, jego oston, naktadki do zdalnego odczytu oraz kradziezy wodomierza gtéwnego,

3) niezwlocznego zawiadomienia Przedsigbiorstwa o stwierdzeniu zerwania plomb z urzadzenia
pomiarowego lub jego niesprawnosci,

4) niewykonywania jakichkolwiek czynnosci mogacych wplynaé na zmiane stanu technicznego urzadzeh
wodociggowych lub kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa bez
weczesniejszego z nim uzgodnienia,

5) prawidtowego wykonania kanalizacyjnej instalacji wewnetrznej zgodnie z odrgbnymi
przepisami,

6) zapewnienia zdolno$ci niezawodnego dziatania instalacji i przytaczy kanalizacyjnych, bedacych w posiadaniu
Odbiorcy ushug,

7) niezwlocznego zawiadamiania Przedsigbiorstwa o awariach przylaczy, wodomierza gtéwnego oraz zaworéw
przy wodomierzu gléwnym oraz urzadzenia pomiarowego,

8) pisemnego zawiadomienia Przedsiebiorstwa o :
a) zmianach wlasnosciowych nieruchomoscei lub o zmianach oséb korzystajacych z lokali,

b) planowanych zmian technicznych w instalacji, bedacych w posiadaniu Odbiorcy ushug, ktére moga mieé
wplyw na jako$¢ ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo,

¢) planowanej zmianie ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekow,
d) zmianach przeznaczenia lokali majgcych wptyw na tres¢ umowy,
e) innych okolicznosciach majacych wplyw na tre$é umowy.

5. Odbiorca ustug zobowigzany jest do przeprowadzania remontéw oraz usuwania awarii posiadanych instalacji
przylaczy kanalizacyjnych. Odbiorca ustug zobowigzany jest powierzy¢é powyzsze czynnosci osobom
z odpowiednimi kwalifikacjami oraz niezwtocznie zawiadomié Przedsigbiorstwo o ich wykonaniu.

6. Odbiorca ustug nie moze:
1) podejmowac jakichkolwiek czynhos’ci powodujacych zakldcenia wskazan urzadzen pomiarowych,

2) sytuowaé obiektow budowlanych oraz dokonywaé zadrzewien w pasie technologicznym, istnieje mozliwo$é
lokalizacji okreslonych typéw obiektéw budowlanych ( migdzy innymi drogi, sieci uzbrojenia terenu)
w uzgodnieniu z Przedsiebiorstwem,
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3) zmieni¢ miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego iurzadzenia pomiarowego, bez uzgodnienia
z Przedsigbiorstwem,

4) obudowa¢ wodomierza gléwnego wraz z zaworami, w spos6b uniemozliwiajacy odczyt,
5) wprowadza¢ do urzadzen kanalizacyjnych:

a) odpadow statych, ktére moga powodowaé zmniejszenie przepustowosci przewodéw kanalizacyjnych, a w
szczegblnosci nawilzajacych chusteczek higienicznych, zwiru, piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn, drozdzy,
szczeciny, Scinkow skor, tekstyliow, wiokien, nawet jezeli znajdujg sie one w stanie rozdrobnionym,

b) odpadéw plynnych memleszajqcych sic zwoda, aw szczegdlno$ci sztucznych zywic, lakierdw, mas
bitumicznych, smot i ich emulsji, mieszanin cementowych;

¢) substancji palnych i wybuchowych, ktérych punkt zaptonu znajduje sie w temperaturze
ponizej 85 ° C, a w szczegdlnosci benzyn, nafty, oleju opatowego, karbidu, tréjnitroluenu;

d) substancji zracych itoksycznych, aw szczegélnosci mocnych kwaséw izasad, formaliny, siarczkow,
cyjankéw oraz roztwordw amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru;

e) odpadow i$ciekow zhodowli zwierzat, aw szczegélnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, $ciekéw
z kiszonek;

f) innych substancji, ktére wskutek swojego skladu chemicznego lub temperatury moglyby uszkodzié
urzadzenia kanalizacyjne, powodowa¢ zagrozenia pozarowe lub wybuchowe, oddziatywaé toksycznie na
- mikroorganizmy osadu czynnego lub powodowa¢ zagrozenia $rodowiska naturalnego.

6) wprowadza¢ wod opadowych, roztopowych i drenazowych do kanalizacji.
7. Odbiorca ustug ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate wskutek naruszenia postanowien ust.6

Rozdzial 9.
Standardy obshugi odbiorcow ustug, a w szczegélnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych zaklocen w dostarczaniu wody
i odprowadzaniu $ciekow.

§ 26.
Jezeli strony nie ustality w umowie o zaopatrzeniu w wode i odprowadzaniu $ciekéw inaczej, obowigzuja
nastgpujgce wymagania w zakresie udzielania informacji i odpowiedzi, w zwigzku

z niedotrzymaniem ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej $ciekow. Udzielenie informacji na zadanie Odbiorcéw nastepuje:

1) niezwlocznie — na telefoniczne zadanie wedtug stanu wiedzy w chwili udzielenia informacji,
2) w ciagu 14 dni — na pisemne i telefoniczne skargi i zazalenia, wymagajace przeprowadzema postepowania
- wyjasniajacego.
§ 27.

Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielenia Odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji
w szczegblnosci dotyczacych: -

1) praw1d’(owego sposobu wykonania przez Odbiorce ustug umowy o dostarczanie wody
1 odprowadzaniu $ciekow, !

2) wystepujacych zaklécen dostarczaniu wody i w odprowadzaniu $ciekow, w tym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

3) wystgpujacych awariach urzadzefi wodociagowych i kanalizacyjnych.

§28.

1. Kazdy Odbiorca ustuyg ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsiebiorstwo umowy, w szczegélnosci ilosci i jakosci $wiadezonych ustug oraz wysokosci naliczonych optat
za te ustugi.
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2. Reklamacja moze by¢ skladana formie pisemnej, do 7dni po powzieciu informacji
o wystapieniu zdarzenia stanowiacego podstawe jej zatozenia.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie
nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie Przedsigbiorstwa
lub jej doreczenia w inny sposéb.

4. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na reklamacje
winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

5. W przypadku uwzglednienia reklamacji Przedsiebiorstwo powiadamia Odbiorce o wyniku
rozpatrzenia, a takze o wysokosci i formie wplaty przyznanego odszkodowania lub naleznosci.

6. Zaliczenie odszkodowania lub naleznosci na poczet przysztych naleznosci moze nastapié jedynie za zgoda
Odbiorcy.

7. Zgtoszenie przez Odbiorce ushug zastrzezen do wysokoscei faktury nie wstrzymuije jej zaptaty.

8. W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie Odbiorcy, zwraca si¢ ja
w terminie 14 dni od zlozenia wniosku w tej sprawie.

9. Wptaty Odbiorcy zaliczane beda na poczet zobowigzan w nastepujacej kolejnosci:
a) naleznosci zalegle,
b) odsetki ustawowe za op6znienie w zaplacie,

¢) naleznosci biezace.

§ 29.
W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace dla gminy taryfy,

2) tekst obowigzujacego ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Gilowice”,
3) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

§ 30.

Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do zawiadomienia odbiorcéw ustug o planowanych zmianach warunkéw
technicznych zaopatrzenia w wode i odprowadzaniu $ciekdw z wyprzedzeniem umozliwiajacym
dostosowanie instalacji do nowych warunkéw, nie krétszym niz 12 miesiecy.

- Rozdzial 10.

Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe.

§ 31.

1. Woda do celéw przeciwpozarowych dostgpna jest zurzadzen wodociagowych posiadanych przez
Przedsigbiorstwo a w szczegélnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawieranej pomiedzy
Przedsigbiorstwem i jednostka strazy pozarnej. Uprawnionym do poboru wody z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci sa jednostki strazy pozarnych.

3.Ilos¢ wody pobranej na cele pozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na podstawie
pisemnych lub telefonicznych informacji sktadanych niezwlocznie po przeprowadzeniu akcji
W oparciu o zapisy umowy, przez jednostke strazy pozarne;.

4. Informacje o koniecznosci poboru wody jednostka strazy pozarnej przekazuje Przedsigbiorstwu, okreslajac
ilos¢ pobranej wody, a Przedsigbiorstwo co pot roku przekazuja informacj¢ o facznej ilosci pobranej wody do
gminy.

5. Naleznoscia za wode pobrang na cele pozarowe obciazana jest gmina na podstawie oddzielnej umowy.
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Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe.

§ 32.
W sprawach  nieobjgtych  niniejszym  regulaminem  obowiazuja  przepisy = Ustawy, wraz
z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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